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مهندسي  ارزش، به عنوان  يك  تكنيك  كارآمد به منظور برآورده ساختن  اهداف  پروژه  با حداقل  هزينه  و حفظ  كيفيت، 
 .جايگاه  مناسب تري  نسبت  به  ساير تكنيك ها در مديريت  و برنامه ريزي  پروژه ها به  خود اختصاص  داده  است

ي  براي  تحليل  عملكرد سيستم ها، تجهيزات  و خدمات  به  موسسات  به  مهندسي  ارزش  كوشش  سازمان يافته  و گروه
 .منظور دسترسي  به  عملكرد واقعي  و با حداقل  هزينه  در طول  عمر پروژه  است

شناخته  شد امروز به  عنوان   )VALUE ANALYSIS ( اين  علم  كه  در بدو پيدايش  با نام  مهندسي  تجزيه  وتحليل
 علمي، سنگ بناي  اوليه  افزايش  كيفيت  در فرايند توليدي  و صنعتي  به حساب  مي آيد، و به  مهندسي  ارزش  در يك  روش 

 . معروف  است) VALUE METHODOLOGY (صنايع  و در بحثهاي  تئوريك  به
ي باشد زيرا اولاً  اين  روش   يكي  از ويژگيهاي  مهندسي  ارزش  منحصر به  فرد بودن  آن  در صنايع  و تمامي  عرصه ها م

همچنين  مهندسي  ارزش  به  علت  . مبتني  بر كار تيمي  بوده  و ثانياً  استفاده  از خلاقيت  يكي  از مهمترين  مراحل  آن  است
، در هر صنعتي  كه  شدبودن  آن  همان گونه  كه  در بالا اشاره  ) FUNCTION ORIENTED(ماهيت  كاركردگرا 

 . داراي  كاركرد باشد قابل  استفاده  مي باشد محصول  آن
ارزش  مطلوب  تنها «از ديد مهندسي  ارزش، نيازها و مطلوبيت هاي  مشتري  از اهميت  ويژه اي  برخوردار است  و درنتيجه  

ر از شاخصي  تحت  با اين  ديدگاه  به  منظور اندازه گيري  مطلوبيت  موردنظ. »زماني  حاصل  مي شود كه  مشتري  راضي  باشد
 .اين  شاخص  به  صورت  زير تعريف  مي شود. استفاده  مي شود» شاخص  ارزش«عنوان  

 شاخص  ارزش = بهاي  عملكرد + هزينه  بهاي  كيفيت  
اي   پس  ارزش  عبارتست  از نسبت  بهايي  است  كه  مشتري  بابت  عملكرد و كيفيت  مي پردازد به  هزينه اي  كه  بايستي  بر

 .دسترسي  به  عملكرد و كيفيت  موردنظر پرداخته  شود
  البته  شاخص  ارزش  درارتباط  با كاربردهاي  مختلف  مي تواند به  صورت هاي  ديگر نيز تعريف  شود؛

 شاخص  ارزش = قيمت مطلوبيت  
 يا

 شاخص  ارزش = هزينه عملكرد 
يك  راه  توسعه  و بهبود عملكرد با ثابت  .  راههاي  مختلفي  امكان پذير است  باتوجه  به  تعاريف  فوق  بهبود شاخص  ارزش  به 

اين  راه حل  موسوم  به  هدف  عملكرد است  راه حل  ديگر كاهش  هزينه ها با حفظ  عملكرد است  . نگه  داشتن  هزينه هاست
 .كه  هدف  هزينه  ناميده  مي شود

يعني  بايستي  با تاكيد بر . عروف  است، به  دنبال  بهبود توأم  عملكرد و هزينه  مي باشد اما راه حل  سوم  كه  به  هدف  ارزش  م
 . عملكرد هزينه  اجزا يا بخشهايي  كه  عملكرد كارآيي  ندارند كاهش  يابد و اهميت  و كيفيت  آنها ارتقأ يابد

اين  روش  كه  . پروژه هاستيك  روش  اجرايي  در مديريت  ، VALUE ENGINEERING (VE) مهندسي ارزش يا
 VALUE ( سال  سابقه  اجرايي  دارد، با روشها و مفاهيمي  مانند مديريت  ارزش۵۰در كشورهاي  پيشرفته  دنيا در حدود 

MANAGEMENT (و تجزيه و تحليل  ارزش) VALUE ANALYSIS (  بسيار نزديك  است  و به  معني  يك
 داراي  كاربردهاي  حرفه اي  است  كه  براي  حل  مسايل  و پيچيدگي هاي  رويكرد گروهي، سيستماتيك، كاركردگرا و

اجرايي، كاهش  هزينه ها، بهبود عملكرد، ارتقاي  كيفيت، حذف  هزينه هاي  غيرضروري  و ايجاد و افزايش  ارزشهاي  
رت  ديگر، مهندسي  ارزش  مجموعه  به  عبا.  به  كار مي رود- به  طور همزمان  -موردانتظار كارفرما، كاربران  و جامعه  

فعاليتهايي  است  كه  به طور سيستماتيك  و منظم  انجام  مي شود تا كالا يا خدمتي  با صفات  و مشخصات  موردنظر 
 .مشتري، با حداقل  قيمت  يا هزينه  تمام  شده  و حداكثر ارزشهاي  موردانتظار، طراحي  و يا اجرا شود

 مهندسي  ارزش  مي توان  گفت، اين  علم  با فرض  حفظ  كاركردهاي  اصلي  و شاخصهاي  كمي  و كيفي   درباره  اهداف  كلان 
 .با هدف  ارتقأ بهره وري  در سازمان  اهداف  زير را دنبال  مي كند

  استفاده  بهتر از منابع  مالي - ۱
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  كاهش  هزينه هاي  اجراي  پروژه ها- ۲
 . طراحي  شده  باشدOVER DESIGNليات  اجرايي  كه  احياناً  شناسايي  آن  دسته  از عم- ۳
 )كمي  و كيفي( توجه  به  حفظ  كاركردهاي  اصلي  هر فعاليت  - ۴
اين  موضوع  بسيار حائزاهميت  است  و در توان  رقابت پذيري  صنعت  تاثيرگذار ( كاهش  هزينه هاي  دوره  بهره برداري  - ۵

 )است
 شدن  اجراي  برخي  از پروژه ها كمك  به  موجه  - ۶
  جلوگيري  از اتلاف  منابع  برگشت ناپذير مثل  انرژي - ۷
 . در بازار رقابتي  امروز مهندسي  ارزش  مي تواند كمك  شاياني  به  كاهش  قيمت  تمام  شده  فعاليتهاي  صنعتي  كند- ۸

ي  كليه  پروژه هاي  صنعتي  و عمراني  شامل  مراحل  عمده  به طوركلي  مي توان  گفت  انجام  فرايند مهندسي  ارزش  بر رو
 :است  اين  مراحل  شامل  بخش هاي  زير مي شود

به طور كامل  و با نظر ... اطلاعات  موردنياز مانند هزينه  انجام  پروژه، موانع  و منابع  تاثيرگذار بر پروژه  و:  اطلاعات- ۱
 .كارشناسان  جمع آوري  مي شود

در اين  مرحله  پروژه  با رويكردي  كاركردگرا تحليل  مي شود، به  اين  معنا كه  كليه  كاركردهاي  لازم، : ليل  داده ها تح- ۲
اعم  از فرعي  و اصل، كه  براي  انجام  پروژه  موردنياز است  شناسايي  مي شود و هزينه  انجام  هر كاركرد با توجه  به  وضعيت  

 .شودفعلي، تخمين  زده  مي 
 گروهي  سعي  مي شود ايده هاي  -در اين  مرحله  با استفاده  از انواع  تكنيكهاي  خلاقيت  فردي  :  خلق  ايده هاي  جديد- ۳

 .جديدي  براي  بهبود كاركردهاي  مشخص  شده  در مرحله  قبل  درجهت  كاهش  هزينه  و ارتقأ كارآيي  توليد شود
 سعي  مي شود از ميان  ايده هاي  توليدشده  بهترين  ايده  با هزينه  كمتر و كارآيي  بيشتري   در اين  مرحله:  انتخاب  ايده- ۴

 .انتخاب  شود
ايده  انتخاب  شده  در اين  بخش  را مي توان  به  مديريت  ارشد پروژه  پيشنهاد داد تا درصورت  تصويب  به  اجرأ :  پيشنهاد- ۵

 .درآيد
 . اجرا- ۶
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 :مقدمه
 سال  است  كه  اين  موضوع  به  عنوان  يك  تكنيك                    ۵۰مهندسـي  ارزش  يـك  صـحبت  جديـد نيسـت  بلكـه  بـيش  از                        

 .مهندسي  صنايع  مطرح  شده  است

اينكه  مهندسي  ارزش  چه  چيزي  است  و چه  چيزي  نيست  بهتر است  بگوييم؛ اين  روش  نسبتهاي  فراتر از انتظارات                                  
ــد   را ــان  مـــــي دهـــ ــا نشـــ ــه  مـــ ــيانگر آن  اســـــت  بـــ ــا بـــ ــتهاي  مـــ ــه  قابليـــ ــه  كـــ  . بـــــيش  از آنچـــ

بـا ديـدن  ارزشـها بـراي  مشتري  به  عنوان  شروع، ممكن  است  ساختار سازمانها و فرايندها متفاوت  با آن  چيزي  كه  الان                                     
 .وجود دارد باشد

اي  اصلي  هر فعاليت، كمك  به  موجه  شدن  اجراي  از مهمتريـن  اهـداف  مهندسـي  ارزش  توجـه  بـه  حفـظ  كاركرده                 
 .برخي  از پروژه ها و جلوگيري  از اتلاف  منابع  برگشت ناپذير است

وجـود درك  متقابل  در كارها ميان  مشاوران، كارفرمايان  و پيمانكاران  و ايجاد تصميم گيري  مشترك  در پروژه ها، از                           
 .سي  ارزش  استشاخصهاي  مهم  بكارگيري  علم  مهند

تكـيه  بر فعاليت  و كار تيمي  موضوع  مهمي  است  كه  در مهندسي  ارزش  بر آن  تاكيد مي شود تا به  حداكثر موفقيت              
 .دست  يابند

مهندسـي  ارزش، بـه عـنوان  يـك  تكنـيك  كـارآمد بـه منظور برآورده ساختن  اهداف  پروژه  با حداقل  هزينه  و حفظ                                    
 .مناسـب تـري  نسبت  به  ساير تكنيك ها در مديريت  و برنامه ريزي  پروژه ها به  خود اختصاص  داده  است                            كيفيـت، جايگـاه       

مهندسـي  ارزش  كوشـش  سـازمان يافـته  و گروهـي  براي  تحليل  عملكرد سيستم ها، تجهيزات  و خدمات  به  موسسات  به                                    
ــنه  د    ــل  هزيــ ــا حداقــ ــي  و بــ ــرد واقعــ ــه  عملكــ ــي  بــ ــنظور دسترســ ــت مــ ــروژه  اســ ــر پــ ــول  عمــ  .ر طــ

توجه  و تمركز بر عملكرد اصلي  و بكارگيري  روشهاي  خلاقانه  ازطريق  هم انديشي  گروهي  براي  ارتقاي  عملكرد و پرهيز از                             
 .عملكردهاي  نامطلوب، از ويژگيهاي  برجسته  اين  روش  مي باشد

 و حتي  كشورهاي  حاشيه  خليج  فارس  داراي  رشد               درحال  حاضر فرايند مهندسي  ارزش  در همه  كشورهاي  صنعتي               
 .چشـمگيري  بـوده  اسـت  و يكـي  از اركـان  مهـم  در فرايند طراحي  و اجراي  پروژه هاي  صنعتي  و عمراني  به شمار مي رود                 

 درصورت  بكارگيري    درحـال  حاضـر بسـياري  از پـروژه هاي  صنعتي  به  علت  كمبود اعتبارات  مالي  عملاً  راكد مانده اند كه                               
 .مناسب  تكنيكهاي  مهندسي  ارزش  چه  بسا بسياري  از آن ها تكميل  و راه اندازي  شوند

از ويژگـيهاي  برتـر مهندسي  ارزش  مي توان  به  افزايش  و تقويت  كارگروهي، تقويت  رويكرد كلان نگري  به  پروژه ها و                        
 . كيفيت  محصولات  استيبهبود
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ش  را مـي تـوان  در زيربخشـهاي  صـنعت  بويژه  صنايع  بزرگ  مانند خودروسازي  نفت  و حمل ونقل                          روش شناسـي  ارز    
 .مورداستفاده  قرار داد

مهندسي  ارزش  فرايندي  براي  دستيابي  به  بهترين  نتيجه  ممكن  است  به  گونه اي  كه  كيفيت، ايمني، قابليت  اعتماد                                
 .ي  كه  هزينه  مي گردد، بهبود يابدو قابليت  تغيير با هر واحد پول

  مهندسـي  ارزش  علمي  جديد است  كه  مدتي  بطور جدي  در صنايع  و در ميان  مديران  صنعتي  كشورمان  موردتوجه         
درحالـي  كـه  بيش  از نيم  قرن  است  در كشورهاي  صنعتي  يعني  از نيمه  دوم  قرن  گذشته، آغاز شده                             . قـرار گرفـته  اسـت      

 .ستا

شناخته  شد امروز به   )VALUE ANALYSIS ( ايـن  علـم  كـه  در بـدو پيدايش  با نام  مهندسي  تجزيه  وتحليل    
عـنوان  يـك  روش  علمـي، سـنگ بناي  اوليه  افزايش  كيفيت  در فرايند توليدي  و صنعتي  به حساب  مي آيد، و به  مهندسي                     

ازجمله  نتايج  مثبتي  كه  . معروف  است) VALUE METHODOLOGY (ارزش  در صنايع  و در بحثهاي  تئوريك  به
مهندسـي  ارزش  بـرجاي  گذاشـته  اسـت، معنابخشـيدن  به  كاركردهاي  پروژه هاي  صنعتي  بويژه  پروژه هاي  بزرگ  و مادر                                  

 .است

م  را پايه ريزي  كرد، هرگز        ، اين  عل   )پدر علم  مهندسي  ارزش     (» لارن  مايز  « ميلادي  آقاي       ۱۹۵۰ وقتـي  كـه  در سـال             
فكر نمي كرد كه  روزي  جهان  صنعتي  به  نقطه اي  برسد كه  علم  ابداعي  او را در فرايند توليد و افزايش  كيفيت  محصولات،                                 

 . شوندرضايت  مشتريان، كاهش  زمان  انجام  پروژه هاي  صنعتي  و نيز كاهش  هزينه ها كاملاً  دخالت  دهند و از آن  بهره مند

 برطـبق  تعـريف  ارائـه  شـده  ازطـرف  انجمـن  بيـن المللـي  مهندسـي  ارزش، مهندسـي  ارزش  عـبارت  از بكارگيري                                        
سيسـتماتيك  روشـهاي  مشـخص  و خلاقانـه  برپايه  كار تيمي  كه  هدف  از آن  شناسايي  و حذف  هزينه هاي  غيرضروري  و                             

 . خدمت  در طول  عمر آن، مي باشدافزايش  كيفيت  و كارائي  يك  محصول  يا

 بـه  عبارت  ديگر هدف  از مطالعات  مهندسي  ارزش  كاهش  هزينه هاي  طول  عمر و افزايش  كيفيت  و كارايي  مي باشد                      
 .به نحوي  كه  كاركردهاي  اصلي  يك  پروژه  حفظ  گردد

 ۲۰:۱در مهندسي  ارزش  به طور متوسط           ) R.O.R ( تجربـيات  نشـان دهـنده  ايـن  امـر اسـت  كـه  بازگشـت  سرمايه                       
 دلار صرفه جويي  در كل  ۲۰بـه  عـبارت  ديگـر به  ازاي  هر دلار سرمايه گذاري  شده  در بخش  مهندسي  ارزش،                        . مـي باشـد   

 .پروژه  مشاهده  شده  است

 مهندسي  ارزش  را با روند و           در بسـياري  از كشـورهاي  توسـعه يافته  مانند ژاپن، انگلستان  و آمريكا، آنچنان                   ه امـروز  
 .چرخه  توليدي  و صنعتي  خود پيوند داده اند كه  جزء جدايي ناپذير صنعت شان  شده  است

زيست، علوم  پزشكي، پروژه هاي          در اين باره  مي توان  به  صنعت  حمل ونقل، راه آهن، صنايع  ساختمان، مسايل  محيط                     
 كشور پيشرفته  جهان  تحت  نظارت  علم  مهندسي  ارزش  اداره  ۳۰ كرد كه  در بيش  از بـزرگ  نفت  و گاز و سدسازي  اشاره        

 .و كنترل  مي شوند

 بـا آغـاز هـزاره  جديـد و طـرح  جهاني  شدن  جوامع، تمامي  حركتهاي  صنعتي  و اجرايي  پروژه هاي  صنعتي  و علمي         
 مهندسي  ارزش  غيرممكن  شده  است  چرا كه  يكي  از اصول  مهم  و                  كشـورهاي  توسعه يافته، بدون  حضور و استفاده  از علم            

 .باثبات  جهاني  شدن  در امر توليد و صنعت، نهادينه  كردن  كيفيت  در محصولات  و كالاهاي  توليدي  است
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ه هاي  طول  عمر آن   باتوجـه  بـه  ايـنكه  فاكتور ارزش  معادل  با نسبت  مجموع  كيفيت  و كارايي  يك  محصول  به  هزين                        
مي باشد مي توان  نتيجه  گرفت  كه  رابطه  ارزش  يك  محصول  با كيفيت  و كارايي  آن  يك  رابطه  مستقيم  و با هزينه هاي  آن        

 .يك  رابطه  معكوس  مي باشد

 رقابتي، تنها   باتوجـه  بـه  وجـود محدوديـتهاي  بودجـه اي  و زمـان  و پيچيدگـي  شـرايط  رقابتـي  و كـاهش  فواصـل                 
سـازمانهايي  توان  رقابت  را خواهند داشت  كه  كارايي  محصولات  يا خدمات  خود را افزايش  و هزينه هاي  غيرضروري  خود                               

 .را كاهش  دهند

ش   يكـي  از ويژگيهاي  مهندسي  ارزش  منحصر به  فرد بودن  آن  در صنايع  و تمامي  عرصه ها مي باشد زيرا اولاً  اين  رو                    
همچنين  مهندسي  ارزش  به  علت           . مبتني  بر كار تيمي  بوده  و ثانياً  استفاده  از خلاقيت  يكي  از مهمترين  مراحل  آن  است                         

، در هر صنعتي  كه  شدبـودن  آن  همـان گونـه  كه  در بالا اشاره     ) FUNCTION ORIENTED(ماهيـت  كاركردگـرا   
 . استفاده  مي باشدمحصول  آن  داراي  كاركرد باشد قابل 

 درصد پروژه هاي      ۲۵ درصد پروژه هاي  حمل ونقل  و راهسازي  و             ۹۰  مثلاً  برطبق  آمارهاي  بدست  آمده، در آمريكا در               
نتايج  حاصل  از اين  مطالعات  در ساير كشورها بهترين  دليل  براي                   . ساختماني، مهندسي  ارزش  مورداستفاده  قرار مي گيرد         

 .اين  روش  در كشور ما مي باشدبكارگيري  
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 تاريخچه مهندسي ارزش

مهندسي ارزش در زمان جنگ جهاني دوم هنگامي كه دست يابي به مواد حياتي دچار مشكل شده بود در صنايع                    
 لاورنس  ۱۹۴۷در سال   . اين مسئله ارائه راهكارهاي جايگزين براي مواد و طرحهاي موجود را موجب شد            . مطـرح گرديد  

او طرحها و  . موارد ممكن را مورد ارزيابي قرار داد      ) GE(كـي از مهندسـان شـركت جـنرال الكـتريك آمريكا،           دي مـيلز ي   
به . روشـهاي مـتعددي بـراي مقابلـه بـا تغيـيرات آتـي بيان كرد و روشي مناسب براي تعيين ارزش يك طرح ارائه داد                         

او اين .  عظيم سرمايه را به همراه داشتكارگـيري ايـن نظـريه در صـنايع، بـه سـرعت در آمـريكا فراگير شد و برگشت                
 انجمن مهندسي ارزش آمريكا، بنيان گذارده شد و سپس         ۶۰پس از آن در اواخر دهه       . حركـت را آنالـيز ارزش نـام نهاد        

صـنايع دفـاع، شـركتهاي سـاختماني و مراكـز صـنعتي به تدريج مقرراتي را در رابطه با الزام در اجراي مهندسي ارزش                       
 ميلادي پيشنهاد اجراي مهندسي ارزش در صنايع دفاعي،         ۸۰تـا جايي كه در اوائل دهه        . را گذاردنـد  تصـويب و بـه اج ـ     

مديريـت خدمـات عمومـي، خدمـات پستي و غيره مطرح و موجب موفقيتهاي چشمگير در كاهش هزينه ها در مرحله                      
اجرايي وابسته به دولت ملزم به      در حـال حاضر، براساس قوانين مصوب در ايالات متحده كليه سازمانهاي             . اجـرا گـرديد   

وشـهاي موثر مهندسي ارزش در پروژه هايي هستند كه با سرمايه اي بيش از يك ميليون دلار                  رايجـاد و بـه كارگـيري        
 .انجام مي گيرد

 تعريف  جامع  از مهندسي  ارزش 

ژه  با حداقل  هزينه  و حفظ             مهندسـي  ارزش  بـه عـنوان  يـك  تكنـيك  كـارآمد به  منظور برآورده  ساختن  اهداف  پرو                             
. كيفيـت، جايگـاه  مناسـبتري  نسـبت  بـه  ساير تكنيك ها در مديريت  و برنامه ريزي  پروژه ها به  خود اختصاص  داده  است                                 

از ديد مهندسي  ارزش، نيازها و       . وظـيفه  اصـلي  مهندسـي  ارزش  برقـراري  تعـادل  بيـن  هزيـنه، عملكرد و كيفيت  است                          
ارزش  مطلوب  تنها زماني  حاصل  مي شود كه  « مشـتري  از اهميـت  ويـژه اي  بـرخوردار اسـت  و درنتـيجه             مطلوبيـت هـاي   

» شاخص  ارزش«با اين  ديدگاه  به  منظور اندازه گيري  مطلوبيت  موردنظر از شاخصي  تحت  عنوان  . »مشـتري  راضـي  باشد     
 .مي شوداين  شاخص  به  صورت  زير تعريف  . استفاده  مي شود

 شاخص  ارزش = بهاي  عملكرد + هزينه  بهاي  كيفيت  

 پـس  ارزش  عبارتسـت  از نسـبت  بهايي  است  كه  مشتري  بابت  عملكرد و كيفيت  مي پردازد به  هزينه اي  كه  بايستي                                       
 .براي  دسترسي  به  عملكرد و كيفيت  موردنظر پرداخته  شود

ــ ــيز تعــريف  شــود؛   البــته  شــاخص  ارزش  درارتــباط  ب  ا كاربــردهاي  مخــتلف  مــي توانــد بــه  صــورت هــاي  ديگــر ن

 شاخص  ارزش = قيمت مطلوبيت  

 يا

 شاخص  ارزش = هزينه عملكرد 

يك  راه  توسعه  و بهبود عملكرد با          .   باتوجه  به  تعاريف  فوق  بهبود شاخص  ارزش  به  راههاي  مختلفي  امكان پذير است                       
اين  راه حل  موسوم  به  هدف  عملكرد است  راه حل  ديگر كاهش  هزينه ها با حفظ  عملكرد                          . زينه هاست ثابـت  نگـه  داشتن  ه        

 .است  كه  هدف  هزينه  ناميده  مي شود
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يعني  بايستي  با .  امـا راه حـل  سـوم  كـه  به  هدف  ارزش  معروف  است، به  دنبال  بهبود توأم  عملكرد و هزينه  مي باشد              
. ملكـرد هزيـنه  اجـزا يـا بخشـهايي  كه  عملكرد كارآيي  ندارند كاهش  يابد و اهميت  و كيفيت  آنها ارتقأ يابد                          تاكـيد بـر ع    

به  همين  دليل  مهندسي  ارزش  به  صورت               . مهندسي  ارزش  رويكردي  مناسب  براي  دسترسي  به  هدف  ارزش  ارائه  مي دهد                     
ي  سازمان يافته  و گروهي  براي  تحليل  عملكرد سيستمها، تجهيزات  و     مهندسـي  ارزش  كوشش     «: زيـر تعـريف  شـده  اسـت         

خدمـات  بـه  موسسـات، بـه منظور دسترسي  به  عملكرد واقعي  و با حداقل  هزينه  در طول  عمر پروژه  است  به  گونه اي  كه                                  
 .»راه حلهاي  ارائه  شده  سازگار با كيفيت  و ايمني  موردنظر باشد

اين  روش  . يك  روش  اجرايي  در مديريت  پروژه هاست، VALUE ENGINEERING (VE) يامهندسي ارزش 
 ( سـال  سـابقه  اجرايـي  دارد، با روشها و مفاهيمي  مانند مديريت  ارزش   ۵۰كـه  در كشـورهاي  پيشـرفته  دنـيا در حـدود        

VALUE MANAGEMENT (  و تجـزيه و تحلـيل  ارزش) VALUE ANALYSIS ( ت  و به  بسـيار نزديك  اس
معنـي  يـك  رويكـرد گروهـي، سيسـتماتيك، كاركردگـرا و داراي  كاربـردهاي  حـرفه اي  اسـت  كـه  بـراي  حل  مسايل  و                                      
پيچيدگـي هـاي  اجرايي، كاهش  هزينه ها، بهبود عملكرد، ارتقاي  كيفيت، حذف  هزينه هاي  غيرضروري  و ايجاد و افزايش                            

به  عبارت  ديگر، مهندسي  ارزش          .  به  كار مي رود     - بـه  طور همزمان         -ن  و جامعـه        ارزشـهاي  موردانـتظار كارفـرما، كاربـرا        
مجموعـه  فعاليتهايـي  اسـت  كـه  بـه طـور سيسـتماتيك  و مـنظم  انجام  مي شود تا كالا يا خدمتي  با صفات  و مشخصات                                       

 .وردانتظار، طراحي  و يا اجرا شودموردنظر مشتري، با حداقل  قيمت  يا هزينه  تمام  شده  و حداكثر ارزشهاي  م

 . در ايـن  روش  مهندسـي، از تكنيكهاي  بخش  و تحليل  كاركرد و تحليل  هزينه  در دوره  عمر طرح  استفاده  مي شود                                

 درصد از ۳۰ تحقـيقات  انجـام  گرفـته  در كشـورهاي  مختلف  صنعتي  جهان  به طور اجماع  مشخص  شده  است  كه  حداقل                     
ش  طراحي  است  و مابقي  در بخش  اجرأ و خ طـرحها كـاهش  مـي يـابد كـه  عمـده  ايـن  كاهش  در درجه  اول  در ب       هزيـنه   

%) ۹۰(ضمناً  مشخص  شده  است  كه  بهره وري  مهندسي  ارزش  بسيار بالاست                      . بهـره بـرداري  از محصـول  يـا فرايـند است             
 درصد بهره وري  افزايش  يابد، درحالي  كه             ۹۰ست  كه  به طور متوسط          يعنـي  اجراي  طرحهاي  مهندسي  ارزش  باعث  شده  ا               

 واحد بازگشت     ۱۰۰ تا   ۲۵هزينه  اجراي  مهندسي  ارزش  به  نسبت  خود طرح  زير يك  درصد است  و به  ازأ يك  واحد پول                                
 .سرمايه  دارد

لات  اساسي  در نحوه  تجزيه وتحليل  مسائل  با از زمـان  طـرح  مهندسي  ارزش  در زمينه  طراحي  محصول  تاكنون  تحو                   
ايـن  تكنـيك  در دهه هاي  اخير به  سرعت  در پروژه هاي  عمراني  و ملي  در كشورهاي                            . ايـن  تكنـيك  بوجـود آمـده  اسـت            

 و سرمايه بر در مخـتلف  توسـعه  يافته  و صرفه جويي هاي  عمده  در هزينه ها و پي آمدهاي  پولي  مثبت  را در پروژه هاي  ملي                     
اين  روند تاجايي  ادامه  يافته  است  كه  بكارگيري  مهندسي  ارزش  در پروژه هاي       . كشـورهاي  مخـتلف  به  همراه  داشته  است            

عمرانـي  در بسـياري  از كشـورها اجباري  است  و شركتهاي  زيادي  در سطح  جهان  خدمات  مشاوره اي  در اين  زمينه  ارائه                                     
 .مي دهند

 در كشـور مـا نيز اين  روند، دوره  آغاز رشد خود را طي  مي كند و علاوه  بر فعاليتهاي  تحقيقاتي  كه  در دانشگاههاي                                  
انجمن   «مخـتلف  آغـاز شـده  اسـت، تاكـيد بـرنامه  سـوم  و پيگـيري  سازمان  مديريت  و برنامه ريزي  كشور و نيز تشكيل                                     

 دورنماي  روشن  و اميدواركننده اي  را براي  توسعه  فرهنگ  بكارگيري  مهندسي                     در سـال  جـاري       » مهندسـي  ارزش  ايـران      
 .ارزش  و تدوين  الزامات  قانوني  در اين  زمينه  ترسيم  نموده  است
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 تفاوتهاي  اساسي 

تر به  مسايل       مهندسـي  ارزش  به  دنبال  دستكاري  هزينه ها جهت  كاهش  قيمت  تمام  شده  نيست، بلكه  نگاهي  جامع                               
حتي  ممكن  است       . تفاوت  اساسي  فرايند مهندسي  ارزش  با ساير رويكردهاي  كاهش  هزينه  نيز در همين  نكته  است                       . دارد

از طـريق  فرايـند مهندسـي  ارزش  هزيـنه ها افزايش  يابد، اما افزايش  كيفيت  و ارتقأ عملكرد در حدي  است  كه  اصطلاحاً                                   
 .»مي ارزد«ن  تغيير گفته  مي شود اي

البته   .  مهندسـي  ارزش  نگرشي  اجرايي  و عملگرا همراه  با تجزيه وتحليل  مسئله  به  صورت  سيستمي  و نظام مند دارد                             
از ديدگاه  مهندسي  ارزش  بايستي  راهكارهاي  جايگزين  به  منظور كاهش  هزينه ها و ارتقاي  كيفيت  و مطلوبيت  ارائه  شود                               

ــم     و راهك ــي  مهـ ــتي  از دو ويژگـ ــيز بايسـ ــن  نـ ــاي  جايگزيـ ــي«ارهـ ــربودن«و » كارايـ ــند » موثـ ــرخوردار باشـ  .بـ

و بكارگيري  روشهاي  خلاقانه  ازطريق  هم انديشي  گروهي  براي  ارتقأ عملكرد و پرهيز » عملكرد اصلي« توجـه  و تمركـز بر         
در اينجا ايده  اصلي  اين  است  كه  هر هزينه اي  تنها      . ي باشد ، از ويژگيهاي  برجسته  اين  روش  م          »عملكـردهاي  نامطلوب   «از  

 .بايستي  جهت  عملكرد باشد و از هر هزينه اي  كه  در راهي  غير از توسعه  عملكرد اصلي  هزينه  شود بايد اجتناب  نمود

ينه ها نيست، فرايند مهندسي   مهندسـي  ارزش  يك  برنامه  تيپ  و يك  دستورالعمل  تكراري  و دائمي  براي  كاهش  هز              
ارزش  و راه حلهايـي  كـه  ارائـه  مـي دهـد از طرحـي  بـه  طرح  ديگر متفاوت  و مبتني  بر واقعيات  و شرايط  زماني  و مكاني                                            

ل  درنهايت  بايد گفت  اجراي  مهندسي  ارزش  لزوماً  به  اين  معنا نيست  كه  طراحان  خوب  عم. پـروژه هـا و طـرحها مي باشد       
نكرده اند، بلكه  تاكيد بر اين  نكته  است  كه  همواره  شرايط  اجتماعي، فني  و اقتصادي  يافت  مي شود كه  دسترسي  به  ارزش         

 .بالاتر در آن  شرايط  امكان پذير است

قرار مي گيرد، بلكه    در بـرنامه  كاري  مهندسي  ارزش  نه  تنها راهكارهاي  مطرح  شده  در طراحي  موردسوال  و ارزيابي                              
در اينجا محدوده     . سـوالاتي  كـه  در ارزيابـي  مطـرح  مـي شـود بسـيار فراتر از سوالاتي  است  كه  مدنظر طراحان  مي باشد                               

 :سوالات  حتي  به  موجوديت  طرح  يا محصول  يا پروژه  نيز مربوط  مي شود

 چرا پروژه  اجرا مي شود؟ -

  عملكرد اصلي  پروژه  چيست؟-

  آيا امكان  تغيير يا بهبود عملكرد وجود دارد؟-

  پروژه  با چه  روشي  اجرا مي شود؟-

  چرا پروژه  با اين  روش  اجرا مي شود؟-

  آيا روش  جايگزين  براي  اجرا وجود دارد؟-

  هزينه  روش  يا روشهاي  جايگزين  چه  مقدار است؟-

از اين رو مي توان  گفت  عوامل  و . ه  در مهندسي  ارزش  دنبال  مي شودپاسـخ  به  اين  سوالات  اساسي  رويكردي  است  ك         
دلايـل  زيادي  حاكي  از آن  است  كه  بسياري  از جزئياتي  كه  در ضمن  طراحي  از قلم  افتاده اند يا با دقت  كامل  مدنظر قرار                        

برداري  از پروژه ها مي شوند و درنهايت  موجب             نگرفـته انـد، موجـب  تحمـيل  هزيـنه هاي  اضافي  بر طراحي، ساخت  و بهره                       
كـاهش  ارزش  پـروژه  مي شوند، عواملي  از قبيل  باورها و ايده هاي  نادرست، اطلاعات  ناكافي، كمبود وقت، تفكر مبتني  بر                              
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راحي  و   عـادات  و سـنن، قضـاوتهاي  منفـي، ضـعف  در روابـط  انساني، تغيير درخواسته هاي  مديريت، ريسك گريزي، و ط                           
 .تخمين  بالاتر از حد نياز ازجمله  دلايل  پايين  بودن  ارزش  در پروژه ها مي باشد

كاربردهاي  مهندسي  ارزش  در صنايع  بسيار متفاوت  و متنوع  است  و مي تواند شامل  طراحي  محصول، انتخاب  مواد،                  
باشد كه  درنتيجه  اجراي  آن، ارتباط  مستقيمي  بين               ) ليديا در فرايند تو   (نمونـه سـازي  و انـتخاب  عوامـل  موثـر در توليد                 

قيمتها، عملكردها و ارزش افزوده  حاصل  مي شود و محصولي  با كيفيت  مطلوب  مشتري  و قابل  اعتماد به  دست  مي آيد كه             
 .ازنظر بازاريابي  حائزاهميت  باشد

 اهداف  مهم  مهندسي  ارزش 

پـروژه هـاي  صـنعتي  در كشـور و گستردگي  و پيچيدگيهاي  آنها،                  ) ريالـي  و ارزي     ( حجـم  زيـاد هزيـنه هـاي  مالـي           
بهـره گـيري  از شـيوه هـاي  مطـرح  و موفـق  در زميـنه  تخصيص  بهينه  بودجه  و صرفه جويي  در زمينه  اين گونه  طرحها را                               

 دليل  كمبود نقدينگي  و اعتبارات  مالي  عملاً              درحال  حاضر تعداد بسيار زيادي  از پروژه هاي  صنعتي  به               . ضـروري  مـي كند     
راكـد مـانده انـد كـه  درصـورت  بكارگيري  مناسب  تكنيكهاي  مهندسي  ارزش  چه  بسا بسياري  از آنها تكميل  و راه اندازي                                    

 .شوند

رضروري، كوتاه  نمودن       مهندسي  ارزش  مي تواند به عنوان  شيوه اي  كارآمد با اهداف، شناسايي  و حذف  هزينه هاي  غي                        
ــنعتي        ــاي  ص ــروژه ه ــازي  پ ــنه س ــدازي، بهي ــرأ و راه ان ــان  اج ــنعت  (زم ــهاي  ص ــيه  زيربخش ــود  ) كل ــع  ش ــر واق  .موث

در مهندسي  ارزش  آنچه  را كه  در سالهاي  دور مطرح  بوده  است، شبيه سازي  ذهني  از محصول  و فرايندهاي  بهتر و منابع                                   
ازي  ذهني  در يك  فرايند با واحدهايي  مثل  زمان، توليد و قيمت  تمام  شده  در مقاطع  مختلف                            آن  اسـت  و ايـن  شـبيه س ـ           

 .توليد و درمورد ارزش  نهايي  آن  فعاليت  در ارتباط  با ارزش  براي  مصرف كننده  يا مشتري  گذارده  مي شود

 كه  اگر اين  مديريت  در مرحله   مطرح شده است ايـن  موضـوع  به  جاي  مهندسي  ارزش  تحت  عنوان  مديريت  فرايند                    
و آنچه  كه  مسلماً  از اهميت  خاصي  برخوردار است  . طراحـي  باشـد تكنـيك هـاي  بسـياري  در ايـن  مقطـع  مطـرح  اسـت               

 .انتظارات  مشتري  و مشخصات  محصول  موردنظر است

د كه  قيمت  تمام  شده  و فعاليتهاي  مختلف  موجود در                 همچنيـن  در ادامـه  فرايند تكنيك هاي  ديگري  نيز وجود دار                
 .فرايند را تحت  تاثير قرار مي دهد

 نيز ON LINE همچنين  تكنيك هاي  مهندسي  ارزش  به صورت  نرم افزار نيز وجود دارند كه  گاهي  حتي  به  صورت 
 .يدمي توان  تغييرات  را به  صورت  جاري  اعمال  كرد و نتايج  آن  را د

بهره و از نرم افزارهاي  خاصي  نيز         رسيده    از مباحـث  شبيه سازي  ذهني  به  شبيه سازي  كامپيوتري                  مهندسـي ارزش    
 البـته  نكـته  قابل  ذكر اين  است  كه  مهندسي  ارزش  در پروژه هاي  متفاوت  قابل  اجرا مي باشد و تنها در زمينه                                     .مـي گـيرد   

ت  بلكه  در اغلب  فرايندها و براساس  فلسفه اي  كه  شايد از پنج  دهه  پيش  شكل  گرفته  است        پروژه هاي  صنعتي  دخيل  نيس       
بيشتر از آنكه     . به  اين  دليل  مي تواند منابع  مختلفي  را تامين  كند               . و شعور عمومي  را نيز دنبال  مي كند، قابل  تعميم  است              

 . بايد محدوده  عملكرد آن  را تعريف  نمائيمدرباره  مفيدبودن  چنين  تكنيكي  بحث  كنيم 

  ايـنكه  مهندسـي  ارزش  چـه  چـيزي  است  و چه  چيزي  نيست، بهتر است  بگوييم  مهندسي  ارزش  نسبتهاي  فراتر از            
 .انتظارات  را بيش  از آنچه  كه  قابليتهاي  ما بيانگر آن  است  به  ما نشان  مي دهد
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شناسايي  و حذف  هزينه هاي  غيرضروري  و افزايش  كيفيت  كارايي  يك  محصول                      «رزش     بطوركلـي  هـدف  مهندسي  ا         
 .»در طول  عمر آن  مي باشد

 دربـاره  اهـداف  كلان  مهندسي  ارزش  مي توان  گفت، اين  علم  با فرض  حفظ  كاركردهاي  اصلي  و شاخصهاي  كمي  و                                  
 .هداف  زير را دنبال  مي كندكيفي  با هدف  ارتقأ بهره وري  در سازمان  ا

  استفاده  بهتر از منابع  مالي - ۱

  كاهش  هزينه هاي  اجراي  پروژه ها- ۲

 . طراحي  شده  باشدOVER DESIGN شناسايي  آن  دسته  از عمليات  اجرايي  كه  احياناً - ۳

 )كمي  و كيفي( توجه  به  حفظ  كاركردهاي  اصلي  هر فعاليت  - ۴

ايـن  موضـوع  بسيار حائزاهميت  است  و در توان  رقابت پذيري  صنعت    (يـنه هـاي  دوره  بهـره بـرداري               كـاهش  هز    - ۵
 )تاثيرگذار است

  كمك  به  موجه  شدن  اجراي  برخي  از پروژه ها- ۶

  جلوگيري  از اتلاف  منابع  برگشت ناپذير مثل  انرژي - ۷

تواند كمك  شاياني  به  كاهش  قيمت  تمام  شده  فعاليتهاي  صنعتي                     در بـازار رقابتـي  امـروز مهندسـي  ارزش  مي                - ۸
 .كند

ملاحظـه مـي شـود كـه بـراي به ثمر رسيدن اهداف فوق فرآيندي بايد طي شود و امكان نيل به اهداف با نگرش                          
يستي در  يك سازمان با  . مقطعي تقريباً غيرممكن به نظر مي رسد، از موارد فوق لزوم نگرش سيستمي احساس مي شود               

كـنار كـاهش هزيـنه بهبود كيفيت،  افزايش سود، زمان كمتر، تخصيص بهينه منابع و غيره را مدنظر داشته باشد، لــذا                       
در . بـــا سيستمي مواجه مي شود كه ارتباط سيال بين عوامل بـــرقرار مي كند و فرآيند ارتباطات را در نظر مي گيرد                     

ست، مي توان گفت، بهترين مدل نمايش يك سيستم مهندسـي يا مديريت            مـورد ايـن فرآيند كه چرخه اي يكطرفه ني         
(است كه خواستگاه آن فناوري اطلاعات ) DATA FLOW DIAGRAM - DFD(ارزش، دياگـرام جـريان داده ها   

IT ( اگـر بـتوان مهندسـي ارزش را بـه كمـك             . اسـتDFD           نمـايش داد آنگاه چگونگي ارتباطات اجزاي اصلي و فرعي 
 .ه بين اجزا جاري مي شود به سهولت قابل پيگيري خواهد بودسيستم و آنچ

 يك (SYSTEM TECHNIQUE = FAST FUNCTION ANALYSIS) روش تحليل عملكرد سيستم
روش نمـوداري اسـت كـه روابـط تمامـي عملكـردهاي تعييـن شده را مشخص مي سازد اين روش به صورت متوالي و                          

نحوه كار اين روش به طور . وابستگي و اولويتهاي مربوط را نشان مي دهدمنطقي تمامي عملكردها را مشخص و ارتباط، 
اين دياگرام براي آناليز كاركرد يك سيستم در مهندسي ارزش در فاز آناليز كاركرد              . ( ارائه شده است   ۱خلاصه در شكل    
 ).كاربرد بسيار دارد

د عملكرد اصلي و عملكردهايي كه در       لازم بـه ذكر است عملكردهايي كه در سمت چپ اين نمودار نوشته مي شون              
 .مسير سوالات چگونه؟ و چرا؟ قرار مي گيرند عملكردهاي بحراني را تشكيل مي دهند

 FAST نحوه ارتباط عملكردها در نمودار ۱شكل 
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 مهندسي  ارزش  و ويژگيهاي  آن 

 : اين گونه  برشمرد مي توانويژگيهاي  برتر مهندسي  ارزش  را

قويـت  كارگروهـي  به منظور ظهور استعدادها و برطرف  شدن  نگرانيها و ايجاد تفاهم  در اعضأ پروژه                    افـزايش  و ت     - ۱
 صنعتي 

  تقويت  رويكرد كلان نگري  به  پروژه هاي  صنعتي - ۲

 صنعتي     به دنبال  ارضاي  نيازهاي  كارفرما و مصرف كنندگان  نهايي  با حداقل  هزينه  درتمام  طول  عمر پروژه هاي                            - ۳
 .مي باشد

 . به دنبال  كاهش  هزينه ها مي باشد- ۴

 . كيفيت  محصولات  صنعتي  را بهبود مي بخشد- ۵

 و درنتيجه  نتايج  حاصل  از آن  بسيار مهم  و از نگاه  اجرايي  و كارشناسي  كار بسيار ثمربخش                            ي ايـن علـم    كاربـردها 
 . موجـب  رضـايت  مشتريان  و بالارفتن  ارزش  پروژه  خواهدشد                زيـرا بكارگـيري  دقـيق  و مسـتمر مهندسـي  ارزش                . اسـت 

 روش شناسـي  ارزش  را مـي تـوان  در زيربخشـهاي  صـنعت  بويـژه  صـنايع  بـزرگ  مانـند، خودروسازي، نفت، پتروشيمي،                                  
 .مورداستفاده  قرار داد... حمل ونقل  و

ه  انجام  صرفه جويي  در استفاده  از منابع  محدود و نهايتاً                  از كاربردهاي  مديريتي  مهندسي  ارزش  در صنايع  مي توان  ب               
بهـره گـيري  از ايـن  مـنابع  در ساير پروژه ها اشاره  كرد و نكته  ديگر اينكه  مهندسي  ارزش  يك  فضاي  مطلوبتري  را ايجاد                                     

ر رابطه  با پروژه ها و ايجاد تصميم گيري            وجود درك  متقابل  در كارها ميان  مشاوران، كارفرمايان  و پيمانكاران  د               . مي نمايد 
 .مشترك  از شاخصهاي  مهم  بكارگيري  مهندسي  ارزش  مي باشد

 . نقش  ديگر مهندسي  ارزش  بسط  و ترويج  كار تيمي  است-

يمي    متاسـفانه  از نظـر انجـام  كـار تيمي  در كشور دچار مشكل  هستيم  و ازنظر فرهنگي  ترجيح  مي دهيم  كه  كار ت                                 
انجـام  ندهـيم  و ايـن  درصـورتي  است  كه  مهندسي  ارزش  تشكيل  تيم  و انجام  فعاليت  را به  افراد خاصي  نمي سپارد بلكه                                         
براسـاس  مـتدولوژي  روشـهاي  خلاقانـه  موجـب  بـارش  افكار در افراد مي گردد و زماني  كه  نقطه نظرات  مطرح  مي شود و                                    
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يستماتيك  اين  اطلاعات  پردازش  شده  موجب  ارتقأ سطح  كيفي  و كمي  فعاليتها مي گردد و                 تجـزيه  وتحلـيل  مـي گردد س         
 .نهايتاً  موجب  افزايش  كيفيت  و كاهش  هزينه ها مي شود

در روش  سنتي،    .  قـابل  ذكـر است  كه  متدولوژي  و روش  انجام  كار مهندسي  ارزش  با روشهاي  سنتي  متفاوت  است                             
و خلاقيتها محدود بوده  است  ولي  در مهندسي  ارزش  تفكر خلاقانه  مهمترين  شاخص  است  و هدف  آن  توسعه  و     تفكـرات     

 .ارتقأ سطح  خلاقيت  است

 تمركـز مهندسي  ارزش، ويژگيهاي  كاركردي  محصول  و خدمت  است  نه  بر خود محصول  و اين  درحالي  است  كه                                 -
اهر محصول  بسيار حائزاهميت  بوده  است  اما براساس  مهندسي  ارزش  آنچه  كه  مهم  است                          در تفكـرات  سـنتي  شـكل  و ظ           

 .نيازهاي  كاركردي  محصول  است

در اين  روش  با      .  تكـيه  بـر فعاليـت  و كـار تيمـي  موضوع  ديگري  است  و در مهندسي  ارزش  بر آن  تاكيد مي شود                                -
 .يت  حاصل  مي شودبهره گيري  از كار تيمي  حداكثر موفق

 سلسله  مراتب  مهندسي  ارزش 

 :از سه  بخش  عمده  تشكيل  شده  استبه عنوان يك فرآيند به طوركلي  مراحل  اجرايي  مهندسي  ارزش  

  آماده سازي هاي  پيش  از مطالعه -

  انجام  مطالعات  مهندسي  ارزش -

  اقدامات  اجرايي  پس  از مطالعه -

 جلـب  نظـر اركان  پروژه، انجام  آموزشهاي  لازم، انتخاب  طرح  يا پروژه  براي  مطالعه، عقد قرارداد                           توجـيه  مديريـت،     
خدمات  مهندسي  ارزش  و آشنايي  مقدماتي  با شرايط  كار و زمان بندي  مطالعات  مهندسي  ارزش  و تشكيل  تيم  مهندسي                                 

 . فعال  شدن  فرايند اجرايي  مهندسي  ارزش  بايد دنبال  شودارزش  ازجمله  اقداماتي  است  كه  قبل  از شروع  و

 همچنيـن  لازم  اسـت  پس  از طي  مراحل  اجرايي  مهندسي  ارزش  اقدامات  لازم  به  منظور جلب  نظر مديريت  و ابلاغ                              
 .براي  اجراي  پيشنهادات  و ارزيابي هاي  لازم  صورت  گيرد

اين  برنامه  كاري  از فازهاي  مختلفي  تشكيل  مي شود . نامه  كاري  مشخص  ارائه  مي دهد فرايند مهندسي  ارزش  يك  بر        
پاسخ  به  اين       . و در هـر فـاز سـوالات  كلـيدي  در رابطه  با عملكرد محصول  و راههاي  دستيابي  به  عملكرد مطرح  مي شود                              

در مراجع  مختلف  فازهاي  اجرايي  مهندسي  ارزش  به  . سـوالات  رويكـردي  اسـت  كـه  در مهندسـي  ارزش  دنـبال  مي شود           
 فاز مي  باشد كه  انجام  متوالي  اين  فازها منجر به  ۸البته  يك  برنامه  كاري  مشتمل  بر           . شـكلهاي  مختلفي  طرح  شده  است         

 .تكميل  يك  برنامه  كاري  مهندسي  ارزش  مي گردد

 در مراحل      فاهيم جديدتر نسبت به آنچه طي سالهاي گذشته مطرح شده است             با توجه به م    مهندسـي  ارزش  را مي توان       
 :زير موردمطالعه  قرار داد

 در مهندسـي  ارزش  شـناخت  مشـتري  و مصـرف كننده  و جايگاه  آن  است  كه  از اهميت  خاصي  برخوردار است                              - ۱
 .ر فرايند مهندسي  ارزش  به  انحراف  كشيده  مي شويمچون  اگر ما ندانيم  كه  مشتري  كيست  و چه  انتظاراتي  دارد، د

 بـايد ببينيم  كه  محصول  ما چيست؟ محصول  ما درنهايت  چه  مشكلي  را از مصرف كننده  رفع  خواهدكرد و چه                                - ۲
 .فايده اي  براي  او خواهد داشت
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 بعدي  است  لازم  است  كه  در چنين    شناسـايي  دقـيق  فرايـندهاي  مختلف  منتج  به  شكل گيري  محصول  مرحله              - ۳
 .تحليلي  از آخرين  پديده هاي  علمي  در فرايندهاي  مرتبط  با موضوع  و فعاليتهاي  درون  فعاليتها، استفاده  شود

 محورهـاي  تحليل  و مشمول  مهندسي  ارزش  را بايد در افزايش  مرغوبيت  و كيفيت  و مطلوبيت  براي  مشتري  و                               - ۴
 كنـنده، كـاهش  قيمت  تمام  شده  و ميزان  ضايعات  و افزايش  سرعت  درنظرگرفت  و براي  هركدام  از اينها شاخص                                 مصـرف 

 .مشخصي  را تعريف  و درجهت  بهينه سازي  آنها اقدام  كرد

يط  امروز    مـواردي  را كـه  در مهندسـي  ارزش  بـا خصوصيات  و ويژگيهاي  قديمي  آنها تعريف  شده  است، با شرا                              - ۵
 .تطبيق  دهيم...  تجاري  و سياسي  و-و روابط  اقتصادي  ) قرن  بيست  ويكم(

 بـراي  مـثال  موضوعاتي  مثل  قابليت  انعطاف پذيري، قابليت  انطباق  سريع  با تحولات  پيش بيني  نشده، موردنظر قرار                              
صولات  نمي توان  انتظار داشت  كالايي  به  مدت  طولاني            بطوركـل  مي توان  گفت  به  علت  روند سريع  تحولات  در مح                  . گـيرد 

 .پس  حتماً  بايد امكان  تغيير جهت  دهي  سريع  در توليد لحاظ  شود. در بازار دوام  آورد

بـه طوركلـي  مـي تـوان  گفـت  انجام  فرايند مهندسي  ارزش  بر روي  كليه  پروژه هاي  صنعتي  و عمراني  شامل  مراحل                                      
 :ست  اين  مراحل  شامل  بخش هاي  زير مي شودعمده  ا

به طور كامل  و با نظر ... اطلاعات  موردنياز مانند هزينه  انجام  پروژه، موانع  و منابع  تاثيرگذار بر پروژه  و :  اطلاعات - ۱
 .كارشناسان  جمع آوري  مي شود

 تحليل  مي شود، به  اين  معنا كه  كليه  كاركردهاي  در ايـن  مرحله  پروژه  با رويكردي  كاركردگرا      :  تحلـيل  داده هـا      - ۲
لازم، اعـم  از فرعـي  و اصـل، كـه  براي  انجام  پروژه  موردنياز است  شناسايي  مي شود و هزينه  انجام  هر كاركرد با توجه  به                                

 .وضعيت  فعلي، تخمين  زده  مي شود

 گروهي  سعي  مي شود -از انواع  تكنيكهاي  خلاقيت  فردي  در ايـن  مـرحله  با استفاده     :  خلـق  ايـده هـاي  جديـد          - ۳
 .ايده هاي  جديدي  براي  بهبود كاركردهاي  مشخص  شده  در مرحله  قبل  درجهت  كاهش  هزينه  و ارتقأ كارآيي  توليد شود

با هزينه  كمتر و كارآيي   در ايـن  مـرحله  سعي  مي شود از ميان  ايده هاي  توليدشده  بهترين  ايده                         :  انـتخاب  ايـده     - ۴
 .بيشتري  انتخاب  شود

ايـده  انتخاب  شده  در اين  بخش  را مي توان  به  مديريت  ارشد پروژه  پيشنهاد داد تا درصورت  تصويب               :  پيشـنهاد  - ۵
 .به  اجرأ درآيد

 . اجرا- ۶

 
 

 كيفيت  و مهندسي  ارزش 

 بينانه  و حرفه اي  است  كه  به منظور آناليز و بهبود ارزش  در                   مهندسـي  ارزش  رويكـردي  سيستماتيك، عمل گرا، واقع           
درحقيقت  مهندسي  ارزش  روشي  مناسب  براي  حل   . يك  محصول  يا پروژه  و يا سيستم  صنعتي  بايستي  به  كارگرفته  شود                   

فيت  محصولات  صنعتي       مسـائل  و كـاهش  هزيـنه هـاي  بخـش  صـنعت  است  كه  درعين  حال  موجب  بهبود عملكرد و كي                               
 .مي گردد
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 مهندسـي  ارزش  فرايندي  براي  دستيابي  به  بهترين  نتيجه  ممكن  است  به گونه اي  كه  كيفيت، ايمني، قابليت  اعتماد                      
 .و قابليت  تعمير با هر واحد پولي  كه  هزينه  مي گردد، بهبود يابد

 كه  در سالهاي  گذشته  مطرح  بوده  است، گسترده تر كنيم، مسلماً                   اگـر محـدوده  اين  تكنيك  را نسبت  به  آن  چيزي                  
 .مي توانيم  تاثيرات  بسيار مثبتي  در بخشهاي  توليدي  و خدماتي  خود ملاحظه  كنيم

مديريـت  جديـد، مـنظور از ارزش  همـان  ارزش  يـا ارج  نهـادن  به  نظر                         ) TERMINOLOGY ( در ترميـنولوژي   
 اسـت  و لـذا چنيـن  مسيري  ما را به  سوي  رضايتمندي  بيشتر ازسوي  مشتري  سوق  و در دل                                 مشـتري  و مصـرف كنـنده       

 .مشتري  جاي  مي دهد

 بـا ديـدن  ارزشـها بـراي  مشتري  به  عنوان  شروع، ممكن  است  ساختار سازمانها و فرايندها متفاوت  با آن  چيزي  كه            
 .است  معمولاً  ارزشها را از ديدگاه  صاحب  صنعت  ببينيم  نه  از نگاه  مشتريدرحال  حاضر بهتر . الان  وجود دارد باشد

 بـراي  مثال  اگر مهندسي  ارزش  در نظام  آموزشي  ديده  شود و ارزش  براي  مصرف كننده  مورد هدف  قرار گيرد كاملاً              
ب  مي شود كه  اين  فرد از تحصيلاتي  كه  در               مشـخص  اسـت  يعنـي  تربيت  يك  فارغ التحصيل  دانشگاه  زماني  ارزش  محسو                      

در غير اين  صورت  فرايند آموزش  بدون  اتصال  به  فرايند . دانشـگاه  گذرانـيده  اسـت، بتواند مستقيماً  در كارش  بهره  گيرد               
 .يادگيري  و فرايند يادگيري  بدون  اتصال  به  فرايند بازدهي  صورت  مي پذيرد

رزيابيها با دقت  لازم  نيز بكار گرفته  شود به  عنوان  مثال  نبايد شاخص  عملكرد يك  دانشگاه  را                           مهندسـي  ارزش  در ا       
تعـداد ساعات  آموزش  يا تعداد فارغ التحصيل  در نظر گرفت  بلكه  اينها بايد در قالب  شاخصهاي  مصرف  منابع  ديده  شوند                                

 .كه  قاعدتاً  بايد مشمول  صرفه جويي  نيز شوند

  متاسـفانه  در كشـور مـا شاخصـهاي  آمـوزش  كـه  معـناي  آن  مـيزان  بازدهـي  فارغ التحصيلان  است، وجود ندارد و                   
 .شاخصهاي  ديگري  در مباني  آكادميك  بايد درنظر گرفته  شود

زمان  ازنظر اجرايي   پـس  بـايد شاخصـي  را بيابـيم  تـا ميزان  ايجاد امنيت  را تعريف  كند نه  فعاليتهايي  را كه  يك  سا            
 .انجام  مي دهد

 دستاوردهاي  مهندسي  ارزش 

اسـناد و مـدارك  موجـود حاكـي  از صـرفه جويـي هـاي  عمـده  در مطالعات  مهندسي  ارزش  مي باشد، به گونه اي  كه                                      
هرچند .  درصـد حجـم  سـرمايه گـذاري  بـيان  شده  است     ۳۰ تـا  ۱۰پتانسـيل  صـرفه جويـي  در طـرحهاي  مخـتلف  بيـن            

ــد      ــت  آيـ ــرحها بدسـ ــر طـ ــاي  دوره  عمـ ــنه هـ ــت  در هزيـ ــن  اسـ ــيز ممكـ ــري  نـ ــده تـ ــاي  عمـ ــي هـ ــرفه جويـ  .صـ

 در اين  بين  طرحهاي  صنعتي  و عمراني  داراي  پتانسيل  صرفه جويي  بالاتري  هستند در اين  طرحها به  ازاي  هر واحد پولي                           
 واحد پولي  صرفه جويي  در هزينه هاي  دوره  عمر پروژه  گزارش                   ۲۰ا  كـه  بـراي  مطالعات  مهندسي  ارزش  هزينه  مي شود، ت                

 . برابر هم  ذكر شده  است۱۴۵شده  است، هرچند در برخي  موارد استثنايي  رقم  صرفه جويي  تا 

ينه   درحـال  حاضـر حجم  سرمايه گذاري  در طرحهاي  صنعتي  و عمراني  در كشور ما رقم  قابل  توجهي  است  و لذا زم                         
بسيار مناسبي  جهت  انجام  مطالعات  مهندسي  ارزش  در اين  طرحها فراهم  است  و حتي  درصورتي  كه  مطالعات  مهندسي                                 
ارزش  بـتواند كمتريـن  دسـتاورد ثبـت  شـده، يعني  صرفه جويي  ده  درصد در هزينه ها را نيز به دنبال  داشته  باشد، حجم                                    
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رحها رقم  بسيار بزرگي  خواهدشد و با اين  بخش  از بودجه  صرفه جويي  شده  قادر خواهيم  بود صرفه جويي  در هزينه  اين  ط   
 .طرحهاي  اولويت دار بيشتري  را نيز فعال  كنيم

 مهندسي  ارزش  باتوجه  به  محدوده  كار و قابليتهاي  تيم  مجري، توانايي  بررسي  مشكلات  و مسايل  را منطبق  با نظر                                
روژه  يا كارفرما داشته  و آن  را با نظر مصرف كننده  و بهره بردار نهايي  مقايسه  مي كند و بهترين  راه حلها را پيشنهاد                   طراح  پ  

درحال  حاضر فرايند مهندسي  ارزش  در همه  كشورهاي  صنعتي  و حتي  كشورهاي  حاشيه  خليج  فارس  داراي                             . مـي دهـد   
 .ز اركان  مهم  در فرايند طراحي  و اجراي  پروژه هاي  صنعتي  و عمراني  به شمار مي رودرشد چشمگيري  بوده  است  و يكي  ا

كه  بيشتر طرحهاي  عمراني   بهتريـن  مـوارد اسـتفاده  از روشـهاي  مهندسـي  ارزش  در ايـران  طـي  چـند سال  اخير               
 : قـــرار زيـــر اســـتمحســـوب  مـــي شـــوند در اجـــرا بـــه  نـــتايج  بســـيار مطلوبـــي  دســـت  يافـــته انـــد كـــه  بـــه   

 در نماسـازي  داخلـي  تونـل  بـزرگ  رسـالت  در تهران  و براي  تعيين  مناسب ترين  نما يعني  گزينه اي  كه  بيشترين                                       -الـف     
 .شاخص  ارزش  نسبت  به  هزينه  را دارا باشد، از روش  مهندسي  ارزش  استفاده  شده  است

و در برنامه ريزي  و اجراي  پروژه هاي            )  را تشكيل  مي دهد     GDPرصد د ۱۵كه    ( در بخـش  حمـل ونقل  در ايران              -ب    
 .ترابري  اعم  از نرم افزاري  يا سخت افزاري، مهندسين  مشاور و پيمانكاران  از روش  مهندسي  ارزش  استفاده  مي كنند

 .تفاده  شده  است در كارگاه  سد مخزني  البرز و در طرح  انتقال  مصالح، از روش  مهندسي  ارزش  اس-ج  

 در طرح  كانال  كنترل  سيلاب  رامشير استان  خوزستان، با استفاده  از روش  مهندسي  ارزش، مسير كانال  اصلاح                             -د  
 .شده  است

 در شـبكه هـاي  نـيرو و توسـعه  صـنعت  بـرق  ايـران، براي  حذف  هزينه هاي  غيرضروري  و بهبود طراحي ها از                     - ـه ـ
 . اده  شده  استمهندسي  ارزش  استف

 در طـرح  شـبكه  آبـياري  و زهكشي  تجن  مازندران، با استفاده  از روش  مهندسي  ارزش، تغييراتي  در طرح  داده                                  -و  
 .شد و صرفه جويي هاي  قابل  ملاحظه اي  در زمان  و هزينه  اجراي  طرح  حاصل  گرديد
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